Adatkezelési szabalyzat

A jelen adatkezelési szabalyzat a www.budgetflotta.hu weboldalon a latogatok altal onkéntes
hozzajarulassal megadott, az Ugyféligények felmérésével kapcsolatos adatok, az tigyfél
elégedettség vizsgalataval kapcsolatos adatok, a tajékozato hirlevél kikiildéséhez kapcsolodod
adatok, valamint az ezekkel Osszefliggd irasbeli tajékoztatas tarolasara és kezelésére
vonatkozik.

Az adatok kezelését és feldolgozasat az Otokoc Hungary Kft. (1134 Budapest, Kassak Lajos
u. 19-25.) végzi.

Az adatokat harmadik személynek nem adjuk ki, azokat kizarolag a fentiekben meghatarozott
célokra hasznaljuk.

Vonatkozé jogszabalyok

Az adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy ez iranyu tevékenységét a mindenkor hatalyos
jogszabalyok szerint végzi. Ezek a jelen dokumentum kiaddsakor az alabbiak:

e 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informacioés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (a
tovabbiakban: elektronikus kereskedelmi torvény).

e 2008. évi XLVIIIL torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairol (a tovabbiakban: gazdasagi reklamtorvény).

e 2011. ¢évi CXII. torvény az informacios Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol.

Fogalmak
2011. évi CXII. torvény 3. § alapjan

1. érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil
vagy kozvetve — azonosithato természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiilondsen az érintett neve,
azonositd jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara jellemzO ismeret -, valamint az adatbol
levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetés;

3. kiilonleges adat:

o a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partallasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6zddésre,
az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexualis ¢életre vonatkoz6 személyes
adat,

o azegészségi dllapotra, a koros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint
a biinligyi személyes adat;

4. biniigyi személyes adat: a blntetdeljaras soran vagy azt megelézden a
blincselekménnyel vagy a biintetOeljarassal 0Osszefliggésben, a biintetdeljaras
lefolytatasara, illetve a bilincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a
blintetés-végrehajtas szervezeténél keletkezett, az ¢érintettel kapcsolatba hozhatd,
valamint a biintetett elééletre vonatkozé személyes adat;
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kozerdekii adat: az allami vagy helyi 6nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében 1€vo és
tevékenységére vonatkozo vagy kozfeladatanak ellatasaval Gsszefliggésben keletkezett,
a személyes adat fogalma ala nem esd, barmilyen mdédon vagy forméaban rogzitett
informdacio6 vagy ismeret, fliggetleniil kezelésének modjatol, 6nalld vagy gylijteményes
jellegétol, igy kiilonosen a hataskorre, illetékességre, szervezeti felépitésre, szakmai
tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére, a birtokolt
adatfajtakra és a mikodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a gazdalkodasra, a
megkotott szerzodésekre vonatkoz6 adat;

kozérdekbol nyilvanos adat. a kozérdekli adat fogalma ald nem tartoz6 minden olyan
adat, amelynek nyilvanossadgra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetové
tételét torvény kozérdekbdl elrendeli;

hozzajarulas: az érintett akaratdnak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitidsa, amely
megfeleld tdjékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok — teljes korti vagy egyes miiveletekre kiterjedd —
kezeléséhez;

tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
¢s az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely Ondlloan vagy masokkal egylitt az adatok
kezelésének céljat meghatirozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza ¢és végrehajtja, vagy az éaltala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miuveletek 0Osszessége, igy kiilonosen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatisa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, Gsszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése €s
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;
adattovabbitas: az adat meghatirozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetové tétele;

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetoveé tétele;
adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges;

adatmegjelolés: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa annak megkiilonbdztetése céljabol;
adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol,

adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;
adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fiiggetlenil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezelovel kotott szerzédése alapjan —
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is — adatok
feldolgozasat végzi,

adatfelelos: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely az elektronikus uton kotelezden
kozzéteendd kozérdekii adatot eldallitotta, illetve amelynek a mitkodése soran ez az adat
keletkezett;



20. adatkozI6: az a kozfeladatot ellatd szerv, amely — ha az adatfelelds nem maga teszi
kozz¢ az adatot — az adatfelelOs altal hozza eljuttatott adatait honlapon kézzéteszi;

21. adatallomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok osszessége;

22. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozoval;

23. EGT-dllam: az Eur6pai Unid tagallama és az Europai Gazdasagi Térségrél szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az
Eurdopai Unio ¢és tagéllamai, valamint az FEurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban nem részes allam kozott 1étrejott nemzetkozi szerzodés alapjan az
Eurdpai Gazdasagi Térségrdol szold megallapodasban részes allam allampolgaraval
azonos jogallast élvez;

24. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.

Adatkezelési alapelvek
Személyes adat akkor kezelhetd, ha

e ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
e azt torvény vagy — torvény felhatalmazésa alapjan, az abban meghatarozott kdrben —
helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli.

Cselekvokeéptelen és korlatozottan cselekvoképes kiskort személy nyilatkozatdhoz a térvényes
képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat a
mindennapi életben tomegesen eléfordul6 regisztraciot céloz, és kiillondsebb megfontolast nem
igényel.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbodl, jog gyakorlasa €s kotelezettség teljesitése
érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsdhoz sziikséges mértékben és
ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapul6d beleegyezéssel kezelhetd.

Az ‘érintettet — egyértelmilen, kozérthetden és részletesen — t4jékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,
az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés iddtartamarol,
illetve arrol, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s jogorvoslati lehetdségeire is.

A kezelt személyes adatoknak meg kell felelniiik az alabbi kovetelményeknek:
o felvételiik és kezelésiik tisztességes és torvényes;
e pontosak, teljesek €s ha sziikséges iddszertiek;
o tarolasuk modja alkalmas arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig

lehessen azonositani.

Korlatozas nélkiil hasznalhato, altalanos és egységes személyazonositd jel alkalmazasa tilos.



A személyes adatok akkor tovabbithatok, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhatok Ossze, ha az érintett ahhoz hozzdjarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiilnek.

Személyes adat (beleértve a kiilonleges adatot is) az orszagbdl — az adathordozotél vagy az
adatatvitel modjatol fliggetleniil — harmadik orszagban 1évé adatkezelé vagy adatfeldolgozo
részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult, vagy azt torvény
lehetdvé teszi, €s a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetdleg feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfeleld szintli védelme. Az EGT-allamokba iranyulo
adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsasag teriiletén beliili
adattovabbitasra keriilne sor.

A www.budgetflotta.hu oldalon kezelt személyes adatok, az adatkezelés célja és
idotartama

e Az adatkezel6 megnevezése: Otokoc Hungary Kft.

e Az adatkezelés megnevezése: lgyféligények és vélemények felmérése, valamint
hirlevélre feliratkozok listaja

e Az adatkezelés célja: az tigyfelekkel torténd elektronikus kapcsolattartas, tajékoztatas |

e Az adatkezelés jogalapja: Az érintett Onkéntes hozzajarulasa (2011. évi CXII. torvény
5.8(1)a)

e A tényleges adatkezelés helye: 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 19-25.

o Az adatkezelés automatizaltsaga: gépi

e Az adatok torlési hatarideje: az ligyfél onkéntes torlési kérelme, melyet a honlapon
talalhat6 linken, 6nalldan megtehet.

o Az ¢rintettek kore: ligyfelek, potencialis ligyfelek

Az adatkezel6 adatai, elérhetésége

e Név: Otokoc Hungary Kft.

e Cim: 1134 Budapest, Kassak Lajos u. 19-25.

o Cégjegyzékszam: 01-09-274226

e A bejegyzd birosag megnevezeése: Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
e Adodszam: 25166138-2-41

e Telefon: +36 1 700 4864

o Email: budgetflotta@budget.hu

o Adatkezelési nyilvantartasi szam: Bejelentés alatt

Cookie-k (siitik) hasznalata

A www.budgetflotta.hu weboldal hasznalhatésaganak megkonnyitése érdekében cookie-kat
hasznalunk. A cookie-kK olyan kisméretli adategységek, amelyek weboldalunk hasznalatahoz
sziikségesek, és amelyeket bongészdje az On szamitogépének merevlemezén tarol el. Azért
alkalmazunk cookie-kat, hogy tobb informaciot szerezziink a weboldal hasznalatarol, a
felhasznalok altal megjelolt preferencidkrol és ezzel megkonnyitsiik az azon valo tajékozodast,
a weboldal hasznalatanak elemzését. A cookie-k segitségével tudjuk meg példaul, hogy
weblapunk egy adott oldalat megnézte-e mar valaki. A cookie-k informalhatnak minket arrél
is, meglatogatta-e mar On eldzetesen a weboldalunkat, vagy elészdr teszi ezt. Az dltalunk
hasznalt cookie-k nem tarolnak semmilyen személyes adatot, ill. nem gytjtenek személyhez
kothetd informécidkat. Ha On nem szeretne cookie-kat kapni, kérjiik, allitsa be bongészéjén a
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cookie-k merevlemezrdl torténd torlését, a cookie-k blokkolasat vagy figyelmeztetd jelzés
kiildését tarolasuk elott.

Jogorvoslat

Az ¢érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését
az adatfelvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel? ligyfélszolgalata tjan.

Az ¢érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt adatairdl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, az adatfeldolgozéd nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) €s az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol, tovabba arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak
vagy kaptdk meg az adatokat. Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6
alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kozérthet6 formaban adja meg a tajékoztatast.
E tajékoztatds ingyenes, ha a t4jékoztatast kérd a folyd évben azonos teriiletre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet az adatkezelohoz még nem nytjtott be. Egyéb esetekben az adatkezeld
koltségtéritést allapithat meg.

Az adatkezeld a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, az adatkezelés
célja megszlnt, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a
birdsag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte.

Az adatkezeld a helyesbitésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesitést melldzi, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

o a személyes adatok kezelése (tovabbitasa) kizarolag az adatkezeld vagy az adatatvevo
jogénak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést
torvény rendelte el;

o aszemélyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

o atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.

Az adatkezel6 — az adatkezelés egyidejii felfliggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, €s
annak eredményérdl a kérelmez6t irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, az
adatkezel6 az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitdst is —
megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetdleg az annak alapjan tett
intézkedésekrol értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezeldnek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birosaghoz fordulhat.

Az adatkezel6 az érintett adatdt nem torolheti, ha azt az adatkezelést torvény rendelte el. Az
adat azonban nem tovabbithaté az adatitvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a
tiltakozassal, illetdleg a birdsag a tiltakozas jogossadgat megallapitotta.



Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birdsag az
iigyben soron kiviil jar el.

Jogorvoslati lehetséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacios Hatosagnal lehet
¢lni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacios Hatosag
Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

Honlap: http://naih.hu
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